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KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum Warohmatullahi Wabarakatuh, 

Dengan mengucapkan puji dan syukur kepada Allah SWT atas semua rahmat, 

kehendak dan ijinNya, maka kami dapat menyelesaikan kegiatan dan laporan 

“Penyelenggaraan Forum Konsultasi Publik Pada Koordinasi Pelayanan Kesehatan 

Jiwa dan Penanganan Disabilitas Mental Se-Kalimantan Timur” dengan baik dan tepat 

waktu. 

Kegiatan ini dilaksanakan dalam Hari Kesehatan Jiwa Se Dunia yang ke-27, 

sehingga diadakan Rapat Koordinasi Pelayanan Kesehatan Jiwa dan Penanganan 

Disabilitas Mental dengan mengundang seluruh stake holder terkait yaitu Dinas 

Kesehatan, Rumah Sakit, Dinas Sosial, Satpol PP, Dinas Kependudukan dan Catatan 

Sipil, Dinas Komunikasi dan Infotmasi, Perwakilan Tenaga Kesejahteraan Sosial 

Kecamatan, Perwakilan Pekerja Sosial Masyarakat di Kabupaten/ Kota se-Kalimantan 

Timur dengan tema ”Sinergitas dan Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Jiwa di 

Kalimantan Timur Menyongsong IKN. 

Akhir kata, kami ucapkan terima kasih kepada manajemen beserta jajaran RSJD 

Atma Husada Mahakam dan seluruh stake holder terkait yang telah mendukung dan  

berpartisipasi dalam kegiatan ini. Kami menyadari bahwa dalam kegiatan ini banyak 

terdapat kekurangan dan kesalahan, maka izinkan kami untuk menghaturkan maaf 

selama kegiatan berlangsung. 

Semoga kegiatan ini memberikan manfaat bagi kita semua dan dapat 

memberikan kontribusi perbaikan pada pelayanan jiwa khususnya di RSJD Atma 

Husada Mahakam Provinsi Kalimantan Timur. 

Hormat Kami, 

Plh. Direktur RSJD Atma Husada Mahakam 
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A. PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Kesehatan mental merupakan hal yang penting untuk diperhatikan, 

termasuk membangun kesadaran akan pentingnya membangun mental yang kuat 

dan sehat. Sehingga, tanggal 10 Oktober ditetapkan sebagai Hari Kesehatan 

Mental Sedunia atau Hari Kesehatan Jiwa Sedunia yang diperingati setiap 

tahunnya yang dibentuk dan dideklarasikan langsung oleh World Federation of 

Mental Health (WFMH). 

Dibentuknya Hari Kesehatan Mental Sedunia memiliki tujuan utama untuk 

mengadvokasi dan mensosialisasikan perihal kesehatan mental secara 

menyeluruh. Sehingga diperlukan tindakan dalam skala global guna 

menyelesaikan krisis masalah kesehatan mental yang muncul di berbagai negara. 

Berdasarkan pengumuman yang diterbitkan World Federation of Mental 

Health, bahwa tema Hari Kesehatan Mental Sedunia tahun 2022 ini adalah 

“Make Mental Health & Well Being for All a Global Priority” atau “Menjadikan 

Kesehatan Mental & Kesejahteraan untuk Semua sebagai Prioritas Global”. 

Tema ini diusung berdasarkan hasil dari pemungutan suara secara global, 

termasuk WFMH, pemangku kepentingan serta pendukung, dengan alasan 

karena bermakna kesejahteraan orang-orang dengan gangguan mental yang 

kurang beruntung tidak hanya ditanggung oleh pemerintah saja, akan tetapi juga 

masyarakat umum. Oleh karena itu, siapapun diminta harus peduli pada 

kesehatan mental, terutama saat kondisi pandemi saat ini. 

Organisasi kesehatan dunia pun telah membenarkan, bahwa pandemi 

COVID-19 memberikan dampak krisis global dalam hal kesehatan mental, 

memicu tekanan jangka pendek serta jangka panjang, hingga merusak kesehatan 

mental banyak orang. 



2 
 

Dalam rangka memperingati Hari Kesehatan Jiwa Se Dunia yang ke-27, 

maka RSJD Atma Husada Mahakam melaksanakan  Rapat Koordinasi 

Pelayanan Kesehatan Jiwa dan Penanganan Disabilitas Mental yang 

mengundang seluruh stake holder terkait yaitu Dinas Kesehatan, Rumah Sakit, 

Dinas Sosial, Satpol PP, Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil, Dinas 

Komunikasi dan Infotmasi, Perwakilan Tenaga Kesejahteraan Sosial 

Kecamatan, Perwakilan Pekerja Sosial Masyarakat di Kabupaten/ Kota se-

Kalimantan Timur dengan tema ”Sinergitas dan Optimalisasi Pelayanan 

Kesehatan Jiwa di Kalimantan Timur Menyongsong IKN”, 

Maka berdasarkan hal tersebut di atas RSJD Atma Husada Mahakam 

bermaksud untuk mengadakan Rapat Koordinasi Pelayanan Kesehatan Jiwa dan 

Penanganan Disabilitas Mental Se-Kalimantan Timur. 

2. Tujuan dan Manfaat 

2.1. Tujuan 

Melakukan koordinasi dengan seluruh stake holder terkait guna 

menciptakan sistem pelayanan Kesehatan Jiwa dan Penanganan 

Disabilitas Mental yang terintegrasi Se-Kalimantan Timur 

2.2. Manfaat 

a. Memberikan informasi terkait peran dan fungsi Dinas 

Kesehatan Provinsi dan Kabupaten/ Kota dalam rangka  

terwujudnya sistem pelayanan kesehatan jiwa yang terintegrasi 

b. Memberikan informasi terkait peran dan fungsi Dinas Sosial 

Provinsi dan Kabupaten/ Kota dalam Penanganan dan 

Rehabilitasi Disabilitas Mental 

c. Memberikan informasi terkait peran dan fungsi RSJD Atma 

Husada Mahakam dalam Pelayanan Kesehatan Jiwa 

Terintegrasi dan Penanganan Disabilitas Mental Se-Kalimantan 

Timur 
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d. Menginisiasi sistem pelayanan kesehatan jiwa terintegrasi di 

Kabupaten/Kota Se-Kaltim 

e. Meningkatkan keakraban dan solidaritas kepada stake holder 

terkait guna menciptakan sistem pelayanan Kesehatan Jiwa dan 

Penanganan Disabilitas Mental yang terintegrasi Se-Kalimantan 

Timur 

3. Ruang Lingkup 

Ruang lingkup laporan ini adalah laporan tentang forum konsultasi publik 

di RSJD Atma Husada Mahakam terkait Koordinasi Pelayanan Kesehatan Jiwa 

dan Penanganan Disabilitas Mental Se-Kalimantan Timur yang dilaksanakan 

pada 4 Oktober 2022. 

 

B. METODOLOGI PELAKSANAAN FORUM KONSULTASI PUBLIK 

(FKP) 

1. Waktu dan Tempat Pelaksanaan 

Rapat Koordinasi Pelayanan Kesehatan Jiwa dan Penanganan Disabilitas 

Mental Se-Kalimantan Timur telah dilaksanakan pada: 

Hari   : Selasa 

Tanggal   : 4 Oktober 2022 

Waktu   : 08.00 – Selesai 

Tempat  : Hotel Mercure Samarinda 

Jl. Mulawarman No.171, Pelabuhan, Kec. Samarinda Kota  

Narasumber  : 1. dr. H. Jaya Mualimin,Sp.KJ.,M.Kes.,MARS 

2. Doni Julfiansyah  

3. dr.Fauziah Andriyani, MARS 

4. Ns.Rahmawati, S.Kep., M.M. 

  



4 
 

Seluruh materi yang disampaikan oleh Narasumber dapat di 

download pada: 

https://drive.google.com/drive/folders/1Z1NGJ1uTCdQSwjn

Kgo9mQH_gvgKUaQ55?usp=share_link  

2. Penyelenggara dan Peserta Forum Konsultasi Publik (FKP) 

Kegiatan ini diselenggaraka oleh RSJD Atma Husada Mahakam dengan 

diikuti oleh 115 Peserta dari berbagai Stake Holder dari Dinas terakait, 

diantaranya:  

a. Dinas Kesehatan 

a) Dinas Kesehatan Provinsi Kalimantan Timur 

b) Dinas Kesehatan Kota Samarinda 

c) Dinas Kesehatan Kota Balikpapan 

d) Dinas Kesehatan Kota Bontang  

e) Dinas Kesehatan Kabupaten Kutai Kertanegara 

f) Dinas Kesehatan Kabupaten Kutai timur 

g) Dinas Kesehatan Kabupaten Kutai Barat 

h) Dinas Kesehatan Kabupaten PPU 

i) Dinas Kesehatan Kabupaten Paser 

j) Dinas Kesehatan Kabupaten Berau 

k) Dinas Kesehatan Kabupaten Mahakam Ulu 

b. Rumah Sakit 

a) RSUD dr Kanujoso Djatiwibowo 

b) RSUD Taman Husada Bontang 

c) RSUD A. M. Parikesit Tenggarong 

d) RSUD Kudungga 

e) RSUD Harapan insan Sendawar 

f) RSUD Panglima Sebaya Paser 

g) RSUD Pratama Gerbang Sehat Mahulu 

https://drive.google.com/drive/folders/1Z1NGJ1uTCdQSwjnKgo9mQH_gvgKUaQ55?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Z1NGJ1uTCdQSwjnKgo9mQH_gvgKUaQ55?usp=share_link
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h) RSUD dr Abdul Rivai Berau 

c. Dinas Sosial 

a) Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Timur 

b) Dinas Sosial Kota Samarinda 

c) Dinas Sosial Kota Balikpapan 

d) Dinas Sosial Kota Bontang  

e) Dinas Sosial Kabupaten Kutai Kertanegara 

f) Dinas Sosial Kabupaten Kutai timur 

g) Dinas Sosial Kabupaten Kutai Barat 

h) Dinas Sosial Kabupaten PPU 

i) Dinas Sosial Kabupaten Paser 

j) Dinas Sosial Kabupaten Berau 

k) Dinas Sosial Kabupaten Mahakam Ulu 

d. Satuan Polisi Pamong Praja (SATPOL PP) 

a) Satuan Polisi Pamong Praja Provinsi Kalimantan Timur 

b) Satuan Polisi Pamong Praja Kota Samarinda 

c) Satuan Polisi Pamong Praja Kota Balikpapan 

d) Satuan Polisi Pamong Praja Kota Bontang  

e) Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kutai Kertanegara 

f) Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kutai timur 

g) Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kutai Barat 

h) Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten PPU 

i) Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Paser 

j) Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Berau 

k) Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Mahakam Ulu 

e. Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil (DISDUKCAPIL) 

a) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Provinsi Kalimantan 

Timur 
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b) Dinas Kependudukan dan Pencatatan SipilKota Samarinda 

c) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Balikpapan 

d) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Bontang  

e) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Kutai 

Kertanegara 

f) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Kutai 

timur 

g) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Kutai 

Barat 

h) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten PPU 

i) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Paser 

j) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Berau 

k) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten 

Mahakam Ulu 

f. Dinas Komunikasi Dan Informatika (DISKOMINFO) 

a) Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Kalimantan Timur 

b) Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Samarinda 

c) Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Balikpapan 

d) Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bontang  

e) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kutai 

Kertanegara 

f) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kutai timur 

g) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kutai Barat 

h) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten PPU 

i) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Paser 

j) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Berau 

k) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Mahakam Ulu 
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g. Perwakilan  Tenaga Kesejahteraan Sosial Kecamatan (TKSK) 

a) TKSK Kota Samarinda     = 2 Orang 

b) TKSK Kota Balikpapan     = 2 Orang 

c) TKSK Kota Bontang      = 2 Orang 

d) TKSK Kabupaten Kutai Kartanegara    = 2 Orang 

e) TKSK Kabupaten Kutai Timur   = 2 Orang 

f) TKSK Kabupaten Kutai Barat    = 2 Orang 

g) TKSK Kabupaten PPU     = 2 Orang 

h) TKSK Kabupaten Paser     = 2 Orang 

i) TKSK Kabupaten Berau     = 2 Orang 

j) TKSK Kabupaten Mahakam Ulu     = 2 Orang 

h. Perwakilan Pekerja Sosial Masyarakat (PSM) 

a) PSM Kota Samarinda      = 2 Orang 

b) PSM Kota Balikpapan     = 2 Orang 

c) PSM Kota Bontang      = 2 Orang 

d) PSM Kabupaten Kutai Kartanegara    = 2 Orang 

e) PSM Kabupaten Kutai Timur     = 2 Orang 

f) PSM Kabupaten Kutai Barat     = 2 Orang 

g) PSM Kabupaten PPU      = 2 Orang 

h) PSM Kabupaten Paser     = 2 Orang 

i) PSM Kabupaten Berau     = 2 Orang 

j) PSM Kabupaten Mahakam Ulu   = 2 Orang  

3. Metode Pelaksanaan Forum Konsultasi Publik (FKP) 

Metode pelaksanaan pada kegiatan Rapat Koordinasi Pelayanan 

Kesehatan Jiwa dan Penanganan Disabilitas Mental Se-Kalimantan Timur yaitu 

presentasi dan diskusi panel dari narasumber dan seluruh stake holder. 
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4. Susunan Acara Forum Konsultasi Publik (FKP) 

Rapat Koordinasi Pelayanan Kesehatan Jiwa dan Penanganan Disabilitas 

Mental Se-Kalimantan Timur telah terselenggara selama 1 (satu) hari. Sasaran 

untuk kegiatan ini adalah seluruh stake holder terkait di Seluruh Kalimantan 

Timur.  

Dengan susunan acara sebagai berikut: 

NO. WAKTU KEGIATAN NARASUMBER 

1 08.00 – 08.30 Registrasi / Pembukaan Panitia 

2 08.30 – 08.35 
Mendengarkan 

Indonesia Raya 
Panitia 

3 08.35 – 08.45 Pembacaaan Doa Panitia 

4 08.45 – 09.00 Laporan Ketua Panitia 
Plt. Direktur RSJD AHM 

(Syahrani, S.Sos.,M.Si) 

5 09.00 – 09.25 
Sambutan Wakil 

Gubernur Kaltim 

Wakil Gubernur Kaltim 

(H. Hadi Mulyadi, S.Si, 

M.Si.) 

  Coffe Break  

6 09.25 – 10.10 

Peran dan Fungsi Dinas 

Kesehatan  Provinsi dan 

Kabupaten/ Kota dalam 

rangka  terwujudnya 

sistem pelayanan 

kesehatan jiwa yang 

terintegrasi. 

Kepala Dinas Kesehatan 

Provinsi 

(dr. H. Jaya 

Mualimin,Sp.KJ.,M.Kes.,

MARS) 

7 10.10 – 10.55 

Peran dan Fungsi Dinas 

Sosial Provinsi dan 

Kabupaten/ Kota dalam 

Penanganan dan 

Rehabilitasi Disabilitas 

Mental 

Kepala Dinas Sosial 

Provinsi  

(Dra. Hj. Norhayati US, 

M.Si) 

8 10.55 – 11.40 

Peran dan Fungsi RSJD 

Atma Husada Mahakam 

dalam Pelayanan 

Kesehatan Jiwa 

Wadir Pelayanan RSJD 

AHM 

(dr.Fauziah Andriyani, 

MARS) 
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Terintegrasi dan 

Penanganan Disabilitas 

Mental Se-Kalimantan 

Timur 

9 11.40 – 12.25 

Pelaksanaan Sistem 

Pelayanan Kesehatan 

Jiwa Terintegrasi Di 

Kota Samarinda 

Kabid. Pelayanan 

Keperawatan & Litbang 

(Ns.Rahmawati, S.Kep., 

M.M.) 

10 12.25 – 13.00 
Diskusi Panel dan 

Tanya Jawab 
Panel 

11 13.00 Penutupan Panitia 

 

C. HASIL PELAKSANAAN FORUM KONSULTASI PUBLIK (FKP) 

1. Identifikasi Masalah  

1. Belum terciptanya kooordinasi lintas program dan lintas sektor 

pelayanan keswa dan penanganan Disabilitas mental 

2. Banyaknya Orang Dengan Gangguan Jiwa (ODGJ) tidak memiliki 

jaminan pelayanan kesehatan 

3. Banyaknya Orang Dengan Gangguan Jiwa (ODGJ)  tidak memiliki 

dukungan sosial  

4.  Banyaknya Orang Dengan Gangguan Jiwa (ODGJ)  yang terlantar atau 

diterlantarkan oleh keluarganya 

5. Sulitnya RSJD AHM pada saat pemulangan pasien pasca perawatan 

6. Kurangnya informasi di masyarakat tentang pelayanan kesehatan jiwa 

2. Analisis Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah diatas maka seluruh stakeholder yang 

terkait memiliki tugas dan tanggungjawab masing-masing yang harus dijalankan 

secara sinergis dan bekerjasama dengan pihak-pihak lain yang terkait untuk 

terlaksananya pelayanan kesehatan jiwa yang lebih optimal kepada masyarakat 
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Kalimantan Timur. Seluruh kabuaten/Kota harus menyusun dan melaksankan 

rencana aksi sebagai mana yang tercantum dibawah ini .   

3. Rencana Aksi 

1) Memfasilitasi terlaksananya rapat koordinasi Sistem pelayanan 

kesehatan jiwa di Kabupaten/Kota Se-Kaltim dan mendorong 

terlaksananya Penandatanganan kesepakatan bersama dan PKS   antar 

stake holder yang terkait yaitu  Dinkes, Dinsos, Satpol PP 

2) Melibatkan secara aktif Diskominfo (112) dan Disdukcapil, seluruh 

unsur pemerintahan di tingkat kecamatan, TKSK, PSM, dan relawan 

3) Dinas sosial  Kabupaten /kota menyiapkan BPJS PBI bagi ODGJ yang 

belum memiliki jaminan pelayanan kesehatan  

4) Dinsos Provinsi menambah kapasitas daya tampng untukpanti 

rehabilitasi tahun 2023 dan akan membangun Panti rehabilitasi khusus 

untu ODGJ pada tahun 2024. 

5) Disdukcapi Kabupaten/Kota akan memfasilitasi kemudahan 

pembuatan KTP 

6) DISKOMINFO Kabupaten/Kota akan memfasilitasi dengan adanya 

layanan panggilan darurat seperti yang ada d samarinda SIAGA  112 

7) Satpol PP Kabupaten/Kota akan membantu pross evakuasi ODGJ  

8) Unsur Forum pemerintahan kecamatan akan dilibatkan secara aktif 

dalam penanganan dan pengamanan ODGJ yang meresahkan dan 

mengganggu ketertiban masyarakat 

9) Dinas kesehatan melalui Puskesmas melakukan Follw up dengan cara 

pendampingan minum obat dan kunjungan rumah bagi ODGJ yang 

telah kembali ke keluarga setelah pasca perawatan dar RSJD Atma 

Husada mahakam  

10) Melakukan FGD dan MONEV secara berkala 
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D. PENUTUP 

Rapat Koordinasi Pelayanan Kesehatan Jiwa dan Penanganan Disabilitas Mental 

Se-Kalimantan Timur Tahun 2022 berjalan sesuai dengan yang diharapkan. Telah 

dihasilkan identifikasi masalah yang menjadi kendala dalam pelayanan kesehatan 

jiwaserta rencana tindak lanjut atas permasalahan yang ada dan telah ditetapkan 

penanggungjawab atas rencana tindaklanjut tersebut. 

 Demikian laporan ini kami buat. Semoga kegiatan ini akan memberikan manfaat 

dan kebaikan untuk semua pihak, terutama peningkatan pelayanan kesehatan jiwa 

terintegrasi di Kalimantan Timur. 
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 PEMERINTAH PROVINSI KALIMANTAN TIMUR 

RUMAH SAKIT JIWA  DAERAH 

ATMA HUSADA MAHAKAM 
Akreditasi Tingkat Utama 

Jalan  Kakap No.23 Samarinda  75115 Telp. (0541) 743364 Fax. 741035 

Laman : rsjdahm.kaltimprov.go.id // Posel : rsjdahm@gmail.com 

 

 

KARS 2019 - 2022 

LAMPIRAN I. Berita Acara Yang Ditandatangani 

BERITA ACARA HASIL FORUM KONSULTASI PUBLIK (FKP) 

MELALUI RAPAT KOORDINASI SISTEM PELAYANAN KESEHATAN JIWA  

PADA RSJD ATMA HUSADA MAHAKAM 

PROVINSI KALIMANTAN TIMUR 

 

Pada hari ini, Selasa 4 Oktober 2022, telah dilaksanakan Forum Konsultasi Publik Melalui  

Rapat Koordinasi Sektor Pelayanan Kesehatan Jiwa oleh Rumah Sakit Jiwa Daerah Atma Husada 

Mahakam Provinsi Kalimantan Timur berdasarkan hasil diskusi dan keputusan bersama 

menyatakan sebagai berikut :  

No Identifikasi Masalah 
Usulan Rekomendasi 

Perbaikan 

Jangka Waktu 

Penyelesaian 

1. Belum terciptanya 

kooordinasi lintas program 

dan lintas sektor pelayanan 

keswa dan penanganan 

Disabilitas mental 

 

Menginisiasi sistem 

pelayanan kesehatan jiwa 

terintegrasi di Kota 

Samarinda dan akan 

mereplikasi ke 

Kabupaten/Kota Se-

Kaltim. 

 

Penanda tanganan 

kesepakatan bersama 

dengan Walikota dan PKS 

dengan Dinkes, Dinsos, 

Satpol PP 

Melibatkan secara aktif 

Diskominfo (112) dan 

Disdukcapil, seluruh unsur 

pemerintahan di tingkat 

kecamatan, TKSK, PSM, 

dan relawan 

 

 

 

Juni 2023 

mailto:rsjdahm@gmail.com
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 PEMERINTAH PROVINSI KALIMANTAN TIMUR 

RUMAH SAKIT JIWA  DAERAH 

ATMA HUSADA MAHAKAM 
Akreditasi Tingkat Utama 

Jalan  Kakap No.23 Samarinda  75115 Telp. (0541) 743364 Fax. 741035 

Laman : rsjdahm.kaltimprov.go.id // Posel : rsjdahm@gmail.com 

 

 

KARS 2019 - 2022 

LAMPIRAN I. Berita Acara Yang Ditandatangani 

2. Banyaknya ODGJ tidak 

memiliki jaminan pelayanan 

kesehatan  

 

Dinas sosial  Kabupaten 

/kota menyiapkan BPJS 

PBI bagi ODGJ yang 

belum memiliki jaminan 

pelayanan kesehatan  

 

Juni 2023 

3. Banyaknya ODGJ tidak 

memiliki dukungan sosial 

Banyaknya ODGJ yang 

terlantar atau diterlantarkan 

oleh keluarganya 

Sulitnya RSJD AHM pada 

saat pemulangan pasien pasca 

perawatan 

 

  

 

Dinas Sosial Provinsi  

akan menambah kapasitas 

daya tampung panti 

rehabilitasi menjadi 20 

orang pada Tahun 2023 

dan akan membangun 

Panti rehabilitasi khusus 

untu ODGJ pada tahun 

2024 

Juni 2023 

4. Banyaknya ODGJ yang 

terlantar atau diterlantarkan 

oleh keluarganyatidak 

memiliki identitas 

 

Disdukcapil 

Kabupaten/Kota akan 

memfasilitasi kemudahan 

pembuatan KTP  

Juni 2023 

5. Kurangnya informasi di 

masyarakat tentang pelayanan 

kesehatan jiwa dan Tidak 

adanya layanan pengaduan 

terhadap ODGJ yang 

meresahkan masyarakat  

DISKOMINFO akan 

memfasilitasi dengan 

adanya layanan panggilan 

darurat seperti yang ada di 

samarinda SIAGA  112 

Juni 2023 

 

Pimpinan Unit Penyelenggaran Pelayanan dapat menerima identifikasi masalah, usulan 

rekomendasi, jangka waktu dan berkomitmen menindaklanjuti rekomendasi perbaikan tersebut 

sebagai upaya peningkatan kualitas pelayanan publik. 

Masyarakatdan stakeholder yang hadir akan melaksanakan pemantauan dan mengawasi progress 

tindak lanjut perbaikan yang dilakukan oleh Unit Penyelenggara Pelayanan sesuai usulan 

rekomendasi dan jangka waktu penyelesaian yang telah disepakati bersama.  
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Demikian berita acara ini dibuat sebagaimana mestinya. 

Samarinda, 4 Oktober 2022 

NO NAMA NO. HP 

JENIS 

KELAMIN 

(L/P) 

PERWAKILAN 
TANDA 

TANGAN 

1. dr. H. Jaya 

Mualimin, 

Sp. Kj., M. 

Kes., Mars 

085391001847 Laki-Laki Dinas Kesehatan 

Provinsi Kaltim 

 

2. dr. Osa 

Rafshodia 

0811547333 Laki-Laki Dinas Kesehatan 

Kota Samarinda 

 

3. Dodi 

Julfiansyah 

081347665443 Laki-Laki Dinas Sosial 

Provinsi Kaltim 

 

4. Enan 081253446896 Laki-Laki Dinas Sosial Kota 

Samarinda 

 

5. Bahtiar 

Mabe, S. 

Sos., M. 

Kes 

089539308163 Laki-Laki Dinas Sosial Kota 

Bontang 

 

6. Deddy 

Indra, A. 

Md. Kep 

081351562818 Laki-Laki Dinas Sosial 

Kabupaten Berau 

 

7. Syahrani, S. 

Sos. M.Si 

082327318000 Laki-Laki RSJD Atma 

Husada Mahakam 

 

8. dr. Fauziah 

Andriyani, 

MARS 

082154047786 Perempuan RSJD Atma 

Husada Mahakam 

 

9. Ns. Hj. 

Rahmawati, 

S. Kep 

085326307995 Perempuan RSJD Atma 

Husada Mahakam 

 

10. Ratna 

Widhi 

Astuti 

081254237478 Perempuan PSM Kota 

Balikpapan 
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11. Abdul 

Muchid 

Nawawi 

081349031111 Laki-Laki PSM Kabupaten 

Kutai Kartanegara 

 

12. Farida 

Astuti 

081349031111 Perempuan PSM Kabupaten 

Kutai Kartanegara 

 

13. H. Sulekan, 

S. Sos., M. 

Si 

081347398569 Laki-Laki Dinas 

Kependudukan 

dan Pencatatan 

Sipil Prov. Kaltim 

 

14. Arif 

Rachman, 

SH 

081233149777 Laki-Laki Dinas 

Kependudukan 

dan Pencatatan 

Sipil Kota 

Samarinda 

 

15. Hasbullah  081334979540 Laki-Laki Dinas 

Kependudukan 

dan Pencatatan 

Sipil Kota 

Balikpapan 

 

16. H.Budiman, 

S. Sos 

081347110013 Laki-Laki Dinas 

Kependudukan 

dan Pencatatan 

Sipil Bontang 
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17. Suwarno 081253005808 Laki-Laki Satpol PP Kota 

Samarinda 

 

18. Budi 

Setiawan 

081350813331 Laki-Laki Ketua TKSK 

Provinsi 

Kalimantan 

Timur 

 

19. Sugaswati 081347665234 Perempuan Ketua PSM Kota 

Samarinda 

 

*) Penandatanganan adalah masing-masing perwakilan dari peserta FKP dan wajib mencantumkan 

nomor kontak/HP 

 

 

 

Plt. Direktur RSJD Atma Husada 

Mahakam Provinsi Kalimantan Timur 

Kepala Dinas Kesehatan  

Provinsi Kalimantan Timur 

  

Syahrani, S. Sos. M. Si dr. H. Jaya Mualimin, Sp. Kj., M. Kes., Mars 
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Nomor 

Sifat 

Lampiran 

Hal 

 

 

 

: 

: 

: 

: 

 

 

  

800/2387/RSJD.AHM/TU-2022 

Biasa 

- 

Ralat Permohonan Sebagai 

Narasumber  

 

 

 

 

Yth. 

Samarinda, 26 September 2022 

 

Kepada 

Kepala Dinas Kesehatan  

Provinsi Kalimantan Timur 

di - 

      Tempat 

                          

Sehubungan dengan Surat Nomor 800/2362/RSJD.AHM/TU-2022 Perihal 

Permohonan Sebagai Narasumber dalam rangka memperingati Hari Kesehatan 

Jiwa Se Dunia yang ke-27 pada Rapat Koordinasi Pelayanan Kesehatan Jiwa dan 

Penanganan Disabilitas Mental yang mengundang seluruh stake holder terkait 

yaitu Dinas Kesehatan, Dinas Sosial, Satpol PP, Dinas Kependudukan dan Catatan 

Sipil di Kabupaten/ Kota se-Kalimantan Timur sehingga terwujudnya sistem 

pelayanan kesehatan jiwa yang terintegrasi dengan tema ”Sinergitas dan 

Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Jiwa di Kalimantan Timur Menyongsong 

IKN”, maka dengan ini kami informasikan perubahan jadwal kegiatan yang 

sebelumnya dilaksanakan pada :  

Hari/Tanggal : Kamis, 6 Oktober 2022 

Pukul : 09.00 wita s.d selesai 

Tempat : Hotel Mercure Samarinda 

Jl. Mulawarman No.171, Pelabuhan, Kec. Samarinda Kota 

 

Berubah menjadi 

 

Hari/Tanggal : Selasa, 4 Oktober 2022 

Pukul : 08.30 wita s.d selesai 

Tempat : Hotel Mercure Samarinda 

Jl. Mulawarman No.171, Pelabuhan, Kec. Samarinda Kota  

Demikian informasi perubahan ini kami sampaikan. Atas perkenannya 

kami ucapkan terima kasih. 

                                                                                                                                                                                                     

 

 Plt. Direktur, 

 

 

 Syahrani, S.Sos., M.Si. 

 Pembina Tingkat I 

 NIP. 196808101990031017 
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RUNDOWN ACARA  

Rapat Koordinasi Pelayanan Kesehatan Jiwa Terintegrasi dan Penanganan Disabilitas Mental 

Se-Kalimantan Timur  

 

NO. WAKTU KEGIATAN NARASUMBER 

Selasa, 4 Oktober 2022 

1 08.00 – 08.30 Registrasi / Pembukaan Panitia 

2 08.30 – 08.35 Mendengarkan Indonesia Raya Panitia 

3 08.35 – 08.45 Pembacaaan Doa Panitia 

4 08.45 – 09.00 Laporan Ketua Panitia Panitia 

5 09.00 – 09.25 Sambutan Wakil Gubernur Kaltim Wakil Gubernur Kaltim 

  Coffe Break  

6 09.25 – 10.10 

Peran dan Fungsi Dinas Kesehatan  

Provinsi dan Kabupaten/ Kota dalam rangka  

terwujudnya sistem pelayanan kesehatan 

jiwa yang terintegrasi. 

Kepala Dinas Kesehatan 

Provinsi 

7 10.10 – 10.55 

Peran dan Fungsi Dinas Sosial Provinsi dan 

Kabupaten/ Kota dalam Penanganan dan 

Rehabilitasi Disabilitas Mental 

Kepala Dinas Sosial 

Provinsi 

8 10.55 – 11.40 

Peran dan Fungsi RSJD Atma Husada 

Mahakam dalam Pelayanan Kesehatan 

Jiwa Terintegrasi dan Penanganan 

Disabilitas Mental Se-Kalimantan Timur 
Plt Direktur RSJD AHM 

9 11.40 – 12.25 
Pelaksanaan Sistem Pelayanan Kesehatan 

Jiwa Terintegrasi Di Kota Samarinda 

10 12.25 – 13.00 Diskusi Panel dan Tanya Jawab 

Kepala Dinas Kesehatan 

Provinsi, Kepala Dinas 

Sosial Provinsi,  Plt 

Direktur RSJD AHM, 

Panitia, Moderator 

11 13.00 Penutupan Panitia 
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Nomor 

Sifat 

Lampiran 

Hal 

 

 

 

: 

: 

: 

: 

 

 

  

800/2387/RSJD.AHM/TU-2022 

Biasa 

- 

Ralat Permohonan Sebagai 

Narasumber  

 

 

 

 

Yth. 

Samarinda, 26 September 2022 

 

Kepada 

Kepala Dinas Sosial  

Provinsi Kalimantan Timur 

di - 

      Tempat 

 

Sehubungan dengan Surat Nomor 800/2362/RSJD.AHM/TU-2022 Perihal 

Permohonan Sebagai Narasumber dalam rangka memperingati Hari Kesehatan 

Jiwa Se Dunia yang ke-27 pada Rapat Koordinasi Pelayanan Kesehatan Jiwa dan 

Penanganan Disabilitas Mental yang mengundang seluruh stake holder terkait 

yaitu Dinas Kesehatan, Dinas Sosial, Satpol PP, Dinas Kependudukan dan Catatan 

Sipil di Kabupaten/ Kota se-Kalimantan Timur sehingga terwujudnya sistem 

pelayanan kesehatan jiwa yang terintegrasi dengan tema ”Sinergitas dan 

Optimalisasi Pelayanan Kesehatan Jiwa di Kalimantan Timur Menyongsong 

IKN”, maka dengan ini kami informasikan perubahan jadwal kegiatan yang 

sebelumnya dilaksanakan pada :  

Hari/Tanggal : Kamis, 6 Oktober 2022 

Pukul : 09.00 wita s.d selesai 

Tempat : Hotel Mercure Samarinda 

Jl. Mulawarman No.171, Pelabuhan, Kec. Samarinda Kota 

 

Berubah menjadi 

 

Hari/Tanggal : Selasa, 4 Oktober 2022 

Pukul : 08.30 wita s.d selesai 

Tempat : Hotel Mercure Samarinda 

Jl. Mulawarman No.171, Pelabuhan, Kec. Samarinda Kota  

Demikian informasi perubahan ini kami sampaikan. Atas perkenannya 

kami ucapkan terima kasih. 

                                                                                                                                                                                                     

 

 Plt. Direktur, 

 

 

 Syahrani, S.Sos., M.Si. 

 Pembina Tingkat I 

 NIP. 196808101990031017 
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RUNDOWN ACARA  

Rapat Koordinasi Pelayanan Kesehatan Jiwa Terintegrasi dan Penanganan Disabilitas Mental 

Se-Kalimantan Timur  

 

NO. WAKTU KEGIATAN NARASUMBER 

Selasa, 4 Oktober 2022 

1 08.00 – 08.30 Registrasi / Pembukaan Panitia 

2 08.30 – 08.35 Mendengarkan Indonesia Raya Panitia 

3 08.35 – 08.45 Pembacaaan Doa Panitia 

4 08.45 – 09.00 Laporan Ketua Panitia Panitia 

5 09.00 – 09.25 Sambutan Wakil Gubernur Kaltim Wakil Gubernur Kaltim 

  Coffe Break  

6 09.25 – 10.10 

Peran dan Fungsi Dinas Kesehatan  

Provinsi dan Kabupaten/ Kota dalam rangka  

terwujudnya sistem pelayanan kesehatan 

jiwa yang terintegrasi. 

Kepala Dinas Kesehatan 

Provinsi 

7 10.10 – 10.55 

Peran dan Fungsi Dinas Sosial Provinsi dan 

Kabupaten/ Kota dalam Penanganan dan 

Rehabilitasi Disabilitas Mental 

Kepala Dinas Sosial 

Provinsi 

8 10.55 – 11.40 

Peran dan Fungsi RSJD Atma Husada 

Mahakam dalam Pelayanan Kesehatan 

Jiwa Terintegrasi dan Penanganan 

Disabilitas Mental Se-Kalimantan Timur 
Plt Direktur RSJD AHM 

9 11.40 – 12.25 
Pelaksanaan Sistem Pelayanan Kesehatan 

Jiwa Terintegrasi Di Kota Samarinda 

10 12.25 – 13.00 Diskusi Panel dan Tanya Jawab 

Kepala Dinas Kesehatan 

Provinsi, Kepala Dinas 

Sosial Provinsi,  Plt 

Direktur RSJD AHM, 

Panitia, Moderator 

11 13.00 Penutupan Panitia 
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LAMPIRAN IV. Dokumentasi Kegiatan 

DOKUMENTASI KEGIATAN 

Hari, Tanggal : Selasa, 4 Oktober 2022 

Waktu : 08.30 – Selesai 

Tempat : Hotel Mercure Samarinda 

Acara : Rapat Koordinasi Pelayanan Kesehatan Jiwa dan Penanganan 

Disabilitas Mental Se-Kalimantan Timur 
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LAMPIRAN V. Hasil Tindak Lanjut FKP Tahun Sebelumnya 

LAPORAN TINDAK LANJUT FORUM KONSULTASI PUBLIK (FKP) 

MELALUI RAPAT KOORDINASI SISTEM PELAYANAN KESEHATAN JIWA 

PADA RSJD ATMA HUSADA MAHAKAM 

PROVINSI KALIMANTAN TIMUR 

 

Berdasarkan Berita Acara Hasil Forum Konsultasi Publik Sektor Kesehatan Jiwa RSJD 

Atma Husada Mahakam Provinsi Kalimantan Timur yang telah ditanda tangani pada tanggal 04 

/ Oktober / 2022. Berikut dilaporkan tindak lanjut atas rekomendasi perbaikan yang telah 

dilakukan, antara lain:  

NO 
IDENTIFIKASI 

MASALAH 

REKOMENDASI 

DAN TARGET 

PENYELESAIAN 

TINDAK LANJUT PENJELASAN 

1. Belum 

terciptanya 

kooordinasi 

lintas program 

dan lintas sektor 

pelayanan keswa 

dan penanganan 

Disabilitas 

mental 

 

Menginisiasi sistem 

pelayanan kesehatan 

jiwa terintegrasi di 

Kota Samarinda dan 

akan mereplikasi ke 

Kabupaten/Kota Se-

Kaltim. 

 

 

 

 

Bentuk tindak lanjut: 

Melaksanakan Rapat 

koordinasi pelayanan 

kesehatan jiwa 

terintegrasi di Kota 

Balikpapan 

Kegiatan 

selanjutnya di 

kab/kota Akan 

disesuaikan 

dengan 

anggaran yang 

tersedia pada 

tahun 2023 
Waktu pelaksanaan : 

Kamis, 10 November 

2022 

Rencana 

aksi/keterangan: 

Melaksanakan 

pertemuan lanjutan 

untuk mendorong 

penandatangan PKS 

antara Stakeholder 

yang terkait 

2. Banyaknya 

ODGJ tidak 

memiliki jaminan 

pelayanan 

kesehatan  

Dinas sosial  

Kabupaten /kota 

menyiapkan BPJS PBI 

bagi ODGJ yang 

belum memiliki 

Bentuk tindak lanjut: 

Dinas sosial  

Kabupaten /kota 

menyiapkan BPJS PBI 

bagi ODGJ yang 
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 jaminan pelayanan 

kesehatan  

 

belum memiliki 

jaminan pelayanan 

kesehatan Sesuai 

kebutuhan 

Waktu pelaksanaan : 

Tahun 2023 

Rencana 

aksi/keterangan: 

Mencetak BPJS PBI 

terhadap ODGJ yang 

di rawat di RSJD 

AHM 

3. Banyaknya 

ODGJ tidak 

memiliki 

dukungan sosial 

Banyaknya 

ODGJ yang 

terlantar atau 

diterlantarkan 

oleh keluarganya 

Sulitnya RSJD 

AHM pada saat 

pemulangan 

pasien pasca 

perawatan 

 

  

 

Dinas Sosial Provinsi  

akan menambah 

kapasitas daya 

tampung panti 

rehabilitasi menjadi 

20 orang pada Tahun 

2023 dan akan 

membangun Panti 

rehabilitasi khusus 

untu ODGJ pada 

tahun 2024 

Bentuk tindak lanjut: 

Dinas sosal Provinsi  

akan menambah 

kapasitas daya 

tampung panti 

rehabilitasi menjadi 20 

orang 

Waktu pelaksanaan : 

Tahun 2023 

Rencana 

aksi/keterangan: 

Kan melakukan 

rehabilitasi bangunan 

Menyesuaikan dengan 

standar yang ada 

*Dilengkapi dengan bukti-bukti tindak lanjut 
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Demikian laporan ini dibuat sebagaimana mestinya. 

 

 

  Samarinda, 4 Oktober 2022 

 

Plt. Direktur RSJD Atma Husada 

Mahakam Provinsi Kalimantan Timur 

Kepala Dinas Kesehatan  

Provinsi Kalimantan Timur 

  

Syahrani, S. Sos. M. Si dr. H. Jaya Mualimin, Sp. Kj., M. Kes., Mars 
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